
   
 

  

ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 
โรงพยำบำลจิตเวชขอนแก่นรำชนครินทร์  ปีงบประมำณ 2565 

 

(1) ล ำดับตัวชี้วัด : (2) ล ำดับยุทธศำสตร์ : 
 ตัวช้ีวัดที่  20  ยุทธศำสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบบริการ

สุขภาพจิตและจิตเวชเพ่ือเพ่ิมการเข้าถึง
บริการและการดูแลอย่างต่อเนื่องของ
ประชาชนโดยภาคีเครือข่าย 
 

(3) ชื่อตัวชี้วัด :  
ร้อยละของคลินิกหมอครอบครัว (Primary Care Unit: PCU) มีระบบ/ กิจกรรมในการดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชใน
ชุมชน 
(4) หน่วยวัด  : (5) เป้ำหมำย 
ร้อยละ ร้อยละ 65 

 
 
(6) ค ำอธิบำย : 
 คลินิกหมอครอบครัว (Primary Care Unit: PCU) หมายถึง หน่วยบริการปฐมภูมิหรือเครือข่ายหน่วย
บริการปฐมภูมิที่ได้ขึ้นทะเบียนเพ่ือให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ ตามพระราชบัญญัติระบบสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2562 
ดู แ ล สุ ข ภ าพ ป ร ะ ช าช น ที่ อ ยู่ ใน เข ต รั บ ผิ ด ช อ บ  จ า น ว น  8,000 – 12,000 ค น  ห รื อ ต า ม จ า น ว น 
ที่เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่ของหน่วยบริการ ในที่นี้ PCU ที่จะด าเนินการเป็น PCU ที่มีศักยภาพ (อ้างอิงจากข้อมูล
ส านักสนับสนุนระบบสุขภาพปฐมภูมิ กระทรวงสาธารณสุข) 
 PCU ที่มีศักยภำพ หมายถึง หน่วยบริการปฐมภูมิหรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน นอกพื้นที่กรุงเทพมหานคร ที่ผ่านเกณฑ์การขึ้นทะเบียนเป็นหน่วยบริการระดับปฐมภูมิที่มีแพทย์ประจ า
ครอบครัว ตามพระราชบัญญั ติ ระบบสุขภาพปฐมภูมิ  พ .ศ . 2562 และมีความพร้อมหรือศักยภาพ  
การจัดบริการระดับปฐมภูมิที่มีแพทย์ประจ าครอบครัว ตามเกณฑ์ที่ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติก าหนด 
ดังนี้ 

1. ต้องมีข้อมูลชื่อแพทย์คู่กับประชาชนและประกาศให้ประชาชนรับทราบ 
2. ต้องมีทะเบียนประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มเสี่ยงอย่างน้อยจ านวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มหญิงตั้งครรภ์ 

กลุ่มเด็กแรกเกิดถึง 1 ปี และกลุ่มป่วยโรคเรื้อรัง (เบาหวาน) รวมถึงมีข้อมูลสถานะสุขภาพพ้ืนฐาน 
3. มีระบบข้อมูลรองรับการบันทึกผล งานและระบบข้อมูลที่ เชื่อมโยงการรับ -ส่ งต่อ ระหว่าง 

หน่วยบริการปฐมภูมิและโรงพยาบาลประจ าแม่ข่าย (CUP) 
4. หน่วยบริการประจ าแม่ข่ายมีความพร้อมในการสนับสนุนบุคลากร ทรัพยากร และการจัดการ 

ของหน่วยบริการปฐมภูมิ 
 ระบบ/ กิจกรรมในกำรดูแลสุขภำพจิตและจิตเวชในชุมชน หมายถึง PCU มีแผน/โครงการ/บริการ/
ระบบการด าเนินงาน/กิจกรรม ในการดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชที่เป็นปัญหาและความต้องการของพื้นที่ 
ในปีงบประมาณ 2565        
 
 
 



   
 

  

(7) สูตร/วิธีกำรค ำนวณ : 
 

จ านวน PCU ที่มีระบบ/ กิจกรรมในการดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชในชุมชน 
ในปีงบประมาณ 2565 

X 100 
จ านวน PCU ที่มีศักยภาพท้ังหมดในเขตสุขภาพที่รับผิดชอบในปีงบประมาณ 2564  

 
(8) เกณฑ์กำรให้คะแนน :  
 

ระดับคะแนน 
เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนในแต่ละรอบกำรประเมิน ตำมระดับคะแนน 
รอบครึ่งปีงบประมำณ 
(5 เดือน : ต.ค.-ก.พ.) 

รอบปีงบประมำณ 
(11 เดือน : ต.ค.-ส.ค.) 

1 -                 ≤ ร้อยละ 13 
2 - ร้อยละ 26 
3 - ร้อยละ 39 
4 - ร้อยละ 52 
5 - ร้อยละ 65 

 
หมำยเหตุ  คิดคะแนน โดยผลงานที่ ได้น้อยกว่าหรือเท่ากับค่าแรก ให้คิดเป็น 1 คะแนน และผลงานที่ ได้ 
อยู่ระหว่างช่วงคะแนน ใช้วิธีคิดคะแนนโดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์ 
 ตัวอย่าง  

ผลงานร้อยละ 27 ซึ่งมากกว่าร้อยละ 26 (คะแนน 2) ดังนั้นคะแนนจึงอยู่ที่ระดับ 2 กับ 3 คะแนน จากนั้น
น ามาค านวณคะแนนโดยวิธีเทียบบัญญัติไตรยางศ์  

คะแนนทีไ่ด ้ = 
ผลการด าเนนิงานทีท่ าได้ - เกณฑ์ขั้นต่ าของช่วงคะแนน 

X ช่วงของระดับคะแนน 
ช่วงปรบัเกณฑ์การให้คะแนน 

 = 
27 - 26 

X 1 
 

13  
ผลต่างที่ได้เพ่ิมข้ึนจากระดับ 2 เท่ากับ 0.07 
ดังนั้น หน่วยงานจะได้รับคะแนน 3 + 0.07  =  2.07 

 
 
(9) เงื่อนไข (โดยท่ี) :  

รอบกำรด ำเนินงำน แนวทำงกำรด ำเนินงำน 
รอบครึ่งปีงบประมำณ 
(5 เดือน : ต.ค.-ก.พ.) 

หน่วยบริกำรจิตเวช 14 แห่ง และศูนย์สุขภำพจิต 12 แห่ง ด าเนินการดังนี้ 
1. สถาบัน/ รพ.จิตเวช และศูนย์สุขภาพจิตในสังกัดกรมสุขภาพจิตที่รับผิดชอบพื้นที่ใน
เขตสุขภาพเดียวกัน ส ารวจปัญหา/ ความต้องการ/ แผนในการด าเนินงานดูแล
สุขภาพจิตและจิตเวชของ PCU ในเขตสุขภาพ 
2. สถาบัน/ รพ.จิตเวช และศูนย์สุขภาพจิตในสังกัดกรมสุขภาพจิต  เป็นที่ปรึกษา/ 
พ่ีเลี้ยงในการสนับสนุนการด าเนินงาน PCU ในเขตสุขภาพ  
3. สถาบัน/ รพ.จิตเวช และศูนย์สุขภาพจิตในสังกัดกรมสุขภาพจิตที่รับผิดชอบพื้นที่ใน
เขตสุขภาพสนับสนุนในการคัดเลือกบุคลากรใน PCU เข้ารับการพัฒนาศักยภาพตามที่



   
 

  

รอบกำรด ำเนินงำน แนวทำงกำรด ำเนินงำน 
กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิตจัดอบรม  
4. รายงานข้อมูลจ านวนคลินิกหมอครอบครัว (Primary Care Unit: PCU) ที่ได้เริ่ม
ด าเนินการระบบ/ กิจกรรมในการดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชในชุมชน ในรอบครึ่ง
ปีงบประมาณ 
 

รอบปีงบประมำณ 
(11เดือน : ต.ค.-ส.ค.) 

1. ประเมินผล และวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค เพ่ือปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานของพ้ืนที่ให้
มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
2. สถาบัน/ รพ.จิตเวช และศูนย์สุขภาพจิตในสังกัดกรมสุขภาพจิตที่รับผิดชอบพ้ืนที่ใน
เขตสุขภาพสนับสนุนในการคัดเลือกบุคลากรใน PCU เข้ารับการพัฒนาศักยภาพตามที่
กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิตจัดอบรม  
3. สรุป ร้อยละของคลินิกหมอครอบครัว (Primary Care Unit: PCU) มีระบบ/ 
กิจกรรมในการดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชในชุมชน ส่งรายงานตามตัวชี้วัด  
 

 
 
(10) รำยละเอียดข้อมูลพื้นฐำน :  
 

ข้อมูลพื้นฐำนประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลกำรด ำเนินงำนในอดีต ปีงบประมำณ พ.ศ. 

2562 2563 2564 
ร้อยละของคลินิกหมอครอบครัว (Primary 
Care Unit: PCU) มีระบบ/ กิจกรรมในการ
ดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชในชุมชน 

ร้อยละ    

 
(11) แหล่งข้อมูล / วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล : 

1. แหล่งข้อมูลจากสถาบัน/ โรงพยาบาลจิตเวชในสังกัดกรมสุขภาพจิต 14 แห่ง และศูนย์สุขภาพจิต 12 
แห่งโดยรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานรอบ 5 เดือน และ 11 เดือน 
 2. กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิตประสานและติดตามการด าเนินงานกับผู้รับผิดชอบของสถาบัน/
โรงพยาบาลจิตเวชในสังกัดกรมสุขภาพจิต 14 แห่ง และศูนย์สุขภาพจิต 12 แห่ง 

3. กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิตรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานและจัดเก็บข้อมูล 
   
     
(12) แนวทำงกำรประเมินผล :  

รอบ 
กำรรำยงำน / ประเมิน 

ประเมินจำกผลงำน / ข้อมูล / เอกสำร /  
หลักฐำนต่ำงๆ ดังนี้ 

ก ำหนดกำรจัดส่ง 
ผลงำน / หลักฐำน 

รอบครึ่งปีงบประมำณ  
(5 เดือน : ต.ค.-ก.พ.) 

- ผลการวิเคราะห์ปัญหา/ความต้องการ/แผนในการด าเนินงาน
ดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชของ PCU ในเขตสุขภาพ 
- จ านวน PCU ที่ เริ่มด าเนินการระบบ/ กิจกรรมในการดูแล
สุขภาพจิตและจิตเวชในชุมชน ในรอบครึ่งปีงบประมาณ 

 2 มี.ค. 2565 



   
 

  

รอบ 
กำรรำยงำน / ประเมิน 

ประเมินจำกผลงำน / ข้อมูล / เอกสำร /  
หลักฐำนต่ำงๆ ดังนี้ 

ก ำหนดกำรจัดส่ง 
ผลงำน / หลักฐำน 

รอบปีงบประมำณ  
(11 เดือน : ต.ค.-ส.ค.) 

- ผลการวิเคราะห์ปัญหา/อุปสรรคในการด าเนินงาน เพ่ือปรับปรุง
แก้ไขการด าเนินงานของพ้ืนที่ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
- ร้อยละ 65 ของคลินิกหมอครอบครัว (Primary Care Unit: PCU) มี
ระบบ/ กิจกรรมในการดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชในชุมชน  
- แผน/โครงการ/บริการ/ระบบการด าเนินงาน/กิจกรรม ของ PCU 
ใน ก า ร ดู แ ล สุ ข ภ า พ จิ ต แ ล ะ จิ ต เว ช ที่ เป็ น ปั ญ ห า แ ล ะ 
ความต้องการของพ้ืนที่ในปีงบประมาณ 2565 

2 ก.ย. 2565 

 

(13) ผู้ก ำกับดูแลตัวช้ีวัด :  
ชื่อ-สกุล นางศิริวรรณ  ฤกษ์ธนะชจร  กลุ่ม/ฝ่ำยงำนที่สังกัด  กลุ่มงานสุขภาพจิตและจิตเวชชุมชน 
โทรศัพท์ (ที่ท ำงำน) :   04320-9999 ต่อ 63149 

 โทรศัพท์มือถือ :  
 
 (14) ผู้จัดเก็บข้อมูล  :  

ชื่อ-สกุล     กลุ่ม/ฝ่ำยงำนที่สังกัด กลุ่มงานสุขภาพจิตและจิตเวชชุมชน 
โทรศัพท์ (ที่ท ำงำน) :   043-209999 ต่อ 63149  
โทรศัพท์มือถือ : 

 
 
 
 


