
   
 

  

ค ำอธิบำยตัวชี้วัด 
โรงพยำบำลจิตเวชขอนแก่นรำชนครินทร์  ปีงบประมำณ 2565 

 

(1) ล ำดับตัวชี้วัด : (2) ล ำดับยุทธศำสตร์ : 
 ตัวช้ีวัดที่  15  ยุทธศำสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบบริการ

สุขภาพจิตและจิตเวชเพ่ือเพ่ิมการเข้าถึง
บริการและการดูแลอย่างต่อเนื่องของ
ประชาชนโดยภาคีเครือข่าย 
 

(3) ชื่อตัวชี้วัด :  
ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเภทได้รับการรักษาต่อเนื่องภายใน 6 เดือน 

(4) หน่วยวัด  : (5) เป้ำหมำย 
ร้อยละ ร้อยละ 70 

 
 
(6) ค ำอธิบำย : 

ผู้ป่วยโรคจิตเภท (Schizophrenia) หมายถึง ผู้ป่วยที่มีความผิดปกติทางความคิดและการรับรู้ 
มีอารมณ์ ไม่เหมาะสม โดยระดับความรู้สึกตัว และสติปัญญามักยังปกติอยู่  ได้แก่ ความคิดแพร่กระจาย  
ความหลงผิดในการรับรู้ หลงผิดว่าถูกควบคุมหรือถูกขัดขวาง หูแว่วได้ยินคนอื่นนินทา ผู้ป่วยมีความคิดผิดปกติและ
อาการด้านลบ การด าเนินโรคจะเป็นแบบต่อเนื่องหรือมีอาการเป็นพักๆ หรือเป็นตลอดเวลา หรือเป็น  
ทั้งสองครั้งแล้วหายสมบูรณ์หรือไม่ก็ได้ โรคจิตเภทที่มีอาการสอดคล้องกับ Psychotic Disorders ตามมาตรฐาน
การจ าแนกโรคระหว่างประเทศขององค์การอนามัยโลกฉบับที่ 10 ( ICD – 10 : International Classification of 
Diseases and Health Related Problems - 10)  ห ม ว ด โร ค จิ ต  ใน ที่ นี้ ห ม า ย ค ว า ม ถึ ง โ ร ค จิ ต เภ ท 
(F20.0 – F20.9) ของปี 2556 หรือเทียบเคียงในกลุ่มโรคเดียวกันกับการวินิจฉัยตามเกณฑ์วินิจฉัยโรคของสมาคม
จิตแพทย์อเมริกัน ฉบับที่ 5 (DSM-V : Diagnostic and Statistical Manual of Mental disorders V) ที่มารับ
บริการในปีงบประมาณ 2565 
 กำรรักษำต่อเนื่องภำยใน 6 เดือน หมายถึง ผู้ป่วยโรคจิตเภทในเขตสุขภาพทั้งรายใหม่และรายเก่า ที่มารับ
บ ริ ก ารทั้ งผู้ ป่ ว ยน อกและผู้ ป่ ว ย ใน ขอ งสถาบั น /โร งพ ยาบ าลจิ ต เวช  ตั้ งแต่  1  ตุ ล าคม  256 4 ถึ ง 
28 กุมภาพันธ์  2565 ได้รับการติดตามรักษาต่อเนื่ อง (พบแพทย์/รับยา/มารับบริการอ่ืนๆ เช่น รับยา 
ทางไปรษณีย์ การรักษาทางไกล Tele-psychiatry/การออกเยี่ยมผู้ป่วย) อย่างน้อย 1 ครั้งภายในระยะเวลา 
6 เดือนจากสถานบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข   
 
(7) สูตร/วิธีกำรค ำนวณ : 

 จ านวนผูป้่วยโรคจิตเภท (F20.x) ในเขตสุขภาพที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ที่มารับบริการ 
ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2564 – 28 กุมภาพันธ์ 2565 ทั้งรายใหม่และรายเก่าได้รับการติดตามรักษาต่อเนื่อง 

อย่างน้อย 1 ครั้งภายในระยะเวลา 6 เดือน จากสถานบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
X 100 

จ านวนผูป้่วยโรคจิตเภท (F20.x) ในเขตสุขภาพที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ทั้งรายใหม่และรายเก่า 
ที่มารับบริการแบบผู้ป่วยนอกหรือผู้ป่วยในของสถาบัน/โรงพยาบาลจิตเวช  

ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2564 – 28 กุมภาพันธ์ 2565 
 



   
 

  

ค ำอธิบำยสูตร: 
 ตัวตั้ง คือ จ านวนผู้ป่วยโรคจิตเภท (F20.x) ในเขตสุขภาพที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไปที่มารับบริการตั้งแต่ 1 
ตุลาคม 2564 – 28 กุมภาพันธ์ 2565 ทั้งรายใหม่และรายเก่าได้รับการติดตามรักษาต่อเนื่อง อย่างน้อย 1 ครั้ง
ภายในระยะเวลา 6 เดือนจากสถานบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตัวหำร คือ จ านวนผู้ป่วยโรคจิตเภท (F20.x) ในเขตสุขภาพที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ทั้งรายใหม่และราย
เก่าที่มารับบริการแบบผู้ป่วยนอกหรือผู้ป่วยในของสถาบัน/โรงพยาบาลจิตเวชตั้งแต่ 1 ตุลาคม 256 4 – 
28 กุมภาพันธ์ 2565 
 
(8) เกณฑ์กำรให้คะแนน :  

ระดับคะแนน 
เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนในแต่ละรอบกำรประเมิน ตำมระดับคะแนน 

รอบครึ่งปีงบประมำณ 
(5 เดือน : ต.ค.-ก.พ.) 

รอบปีงบประมำณ 
(11เดือน : ต.ค.-ส.ค.) 

1 -                 ≤ ร้อยละ 50 
2 - ร้อยละ 55 
3 - ร้อยละ 60 
4 - ร้อยละ 65 
5 - ร้อยละ 70 

 
หมำยเหตุ  คิดคะแนน โดยผลงานที่ ได้น้อยกว่าหรือเท่ากับค่าแรก ให้คิดเป็น 1 คะแนน และผลงานที่ ได้ 
อยู่ระหว่างช่วงคะแนน ใช้วิธีคิดคะแนนโดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์ 
 ตัวอย่าง  

ผลงานร้อยละ 68 ซึ่งมากกว่าร้อยละ 65 (คะแนน 4) อยู่ร้อยละ 3 ดังนั้นคะแนนจึงอยู่ที่ระดับ 4 กับ 
5 คะแนน จากนั้นน ามาค านวณคะแนนโดยวิธีเทียบบัญญัติไตรยางศ์  

คะแนนทีไ่ด ้ = 
ผลการด าเนนิงานทีท่ าได้ - เกณฑ์ขั้นต่ าของช่วงคะแนน 

X ช่วงของระดับคะแนน 
ช่วงปรบัเกณฑ์การให้คะแนน 

 = 
68 - 65 

X 1 
 

5  
ผลต่างที่ได้เพ่ิมข้ึนจากระดับ 4 เท่ากับ 0.6 
ดังนั้น หน่วยงานจะได้รับคะแนน 4 + 0.6  =  4.6 

 
 
(9) เงื่อนไข (โดยท่ี) :  

รอบกำรด ำเนินงำน แนวทำงกำรด ำเนินงำน 
รอบครึ่งปีงบประมำณ 
(5 เดือน : ต.ค. - ก.พ.)  

และ  
รอบปีงบประมำณ 

(11 เดือน:ต.ค. -  ส.ค.) 

หน่วยบริกำรจิตเวช 14 แห่ง ด าเนินการดังนี้ 
1. สถาบัน / โรงพยาบาลจิตเวช วางแผนการติดตามผู้ป่วยจิตเภทที่มารับการรักษา 
ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2564 – 28 กุมภาพันธ์ 2565 ให้ได้รับการรักษาต่อเนื่องอย่างน้อย 1 
ครั้งภายในระยะเวลา 6 เดือน 
2. ประสานโรงพยาบาลในระบบสาธารณสุขเพ่ือติดตามผู้ป่วยจิตเภทในเขตสุขภาพให้
ได้รับการรักษาต่อเนื่องอย่างน้อย 1 ครั้งภายในระยะเวลา 6 เดือน 



   
 

  

รอบกำรด ำเนินงำน แนวทำงกำรด ำเนินงำน 
3. ประสานงานและชี้แจงกับผู้ เกี่ยวข้อง/ ผู้รับผิดชอบงานสุขภาพจิตในพ้ืนที่ 
ที่รับผิดชอบเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ น าแบบสังเกตอาการด้านจิตใจ,แอพพลิเคชั่น 
Mind6 ไปใช้ขยายผลให้อาสาสมัครสาธารณสุขใช้ในการคัดกรองผู้มีอาการ 
ด้านจิตใจ และแบบสังเกตผู้ป่วยจิตเวชที่มีความเสี่ยงต่อการก่อความรุนแรง, 
แอพพลิเคชั่น Mind7 ขยายผลให้อาสาสมัครสาธารณสุขใช้ในการเฝ้าระวังการก่อ
ความรุนแรงในชุมชน 
4. เป็นที่ปรึกษา/พ่ีเลี้ยงในการสนับสนุนการดูแลรักษาผู้ป่วยโรคจิตเภทต่อเนื่อง  
5. ประเมินผล และวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค เพ่ือปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานของพ้ืนที่ให้
มีประสิทธิภาพมากขึ้น และส่งรายงานตามตัวชี้วัด (รอบปีงบประมาณ: 11 เดือน) 
6. ส่งเสริมหน่วยงานในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ/ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเผยแพร่ผลงาน 
และน าเสนอแนวทางการด าเนินงานที่ประสบผลส าเร็จเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
หน่วยงานอื่นๆ ให้เกิดประโยชน์ 
กองบริหำรระบบบริกำรสุขภำพจิต ด าเนินการดังนี้ 
1. ประมวลผลจ านวนผู้ป่วยโรคจิตเภทในเขตสุขภาพที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป 
ทั้งรายใหม่และรายเก่าที่มารับบริการในโรงพยาบาลจิตเวชตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2564 – 28 
กุมภาพันธ์ 2565 แยกเป็นรายโรงพยาบาล โดยน าเข้าข้อมูลจากศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (HDC) ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ส่งให้
โรงพยาบาลจิตเวชเพ่ือวางแผน การติดตามผู้ป่วยจิตเภทที่มารับการรักษาต่อเนื่อง
อย่างน้อย 1 ครั้งภายในระยะเวลา 6 เดือน 
2. พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศการติดตามรักษาต่อเนื่องอย่างน้อย 1 ครั้งภายใน
ระยะเวลา 6 เดือน  
3. รายงานผลร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเภทได้รับการรักษาต่อเนื่องภายใน 6 เดือน 
(ร้อยละ 70) 
4. ประเมินผลและติดตามการด าเนินงานในโรงพยาบาลจิตเวช 

 
(10) รำยละเอียดข้อมูลพื้นฐำน :  

ข้อมูลพื้นฐำนประกอบตัวชี้วัด หน่วยวัด 
ผลกำรด ำเนินงำนในอดีต  

ปีงบประมำณ พ.ศ. 
2562 2563 2564 

ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเภทได้รับการรักษา
ต่อเนื่องภายใน 6 เดือน  

ร้อยละ N/A 26.05 91.12 

หมายเหตุ : ข้อมูลจาก HDC กระทรวงสาธารณสุข ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2564 
 
(11) แหล่งข้อมูล / วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล : 

หน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 14 แห่ง บันทึกข้อมูลผู้ป่วยโรคจิตเภททั้งรายใหม่และรายเก่าที่มา 
รับบริการในโรงพยาบาลจิตเวช ตั้ งแต่  1 ตุลาคม 2564 – 28 กุมภาพันธ์  2565 ลงในระบบ HIS โดยมี 
กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต ท าหน้าที่น าเข้าข้อมูลจากศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร (HDC) ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข   
 



   
 

  

 (12) แนวทำงกำรประเมินผล :  
รอบ 

กำรรำยงำน / ประเมิน 
ประเมินจำกผลงำน / ข้อมูล / เอกสำร / หลักฐำนต่ำงๆ 

ดังนี้ 
ก ำหนดกำรจัดส่ง
ผลงำน /หลักฐำน 

รอบปีงบประมำณ 
(11 เดือน : ต.ค.-ส.ค.) 

ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเภทได้รับการรักษาต่อเนื่องภายใน 6 
เดือน (ร้อยละ 70) 

2 กันยายน 2565 

 

(13) ผู้ก ำกับดูแลตัวช้ีวัด :  
ชื่อ-สกุล นางศิริวรรณ  ฤกษ์ธนะชจร  กลุ่ม/ฝ่ำยงำนที่สังกัด  กลุ่มงานสุขภาพจิตและจิตเวชชุมชน 
โทรศัพท์ (ที่ท ำงำน) :   04320-9999 ต่อ 63149 

 โทรศัพท์มือถือ :  
 
 (14) ผู้จัดเก็บข้อมูล  :  

ชื่อ-สกุล     กลุ่ม/ฝ่ำยงำนที่สังกัด กลุ่มงานสุขภาพจิตและจิตเวชชุมชน 
โทรศัพท์ (ที่ท ำงำน) :   043-209999 ต่อ 63149  
โทรศัพท์มือถือ : 

 
 
 
 


