
 

 
 

 
  

คำอธิบายตัวชี้วัด 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ปงบประมาณ 2564 

 

(1) ลำดับตัวชี้วัด : (2) ลำดับยุทธศาสตร : 
 ตัวชี้วัดท่ี 36 ยุทธศาสตรที ่5 เสริมสรางองคกรแหง

ความสุขที่มีระบบบริหารจัดการอยางม ี 
ธรรมาภิบาล 

(3) ชื่อตัวชี้วัด :  
ค่าคะแนนความสาํเรจ็ของการพฒันาไปสู่การเป็น Smart Hospital ของหน่วยบรกิารจติเวช 

(4) หนวยวัด  : (5) เปาหมาย 
คาคะแนน ระดับ 5 

 
 
(6) คำอธิบาย : 

Smart Hospital หมายถึง โรงพยาบาลทีÉมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทลั เพืÉอสนับสนุนการจดับริการ

ภายในโรงพยาบาล ลดขั Êนตอน และอํานวยความสะดวกทั Êงต่อผูใ้หแ้ละผูร้บับรกิาร 

 การพฒันาไปสู่การเป็น Smart Hospital ของหน่วยบริการจิตเวช หมายถึง การกําหนดขั Êนตอนการ

ดาํเนินงานในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ดา้นแผนงาน ดา้นผลผลติ/ผลลพัธ ์และดา้นการประเมนิผล เพืÉอใหห้น่วยบรกิารจติเวช

ทั Êง 20 แห่ง สามารถพฒันาไปสู่การเป็น Smart Hospital โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 

1. ด้านแผนงาน มีแผนการนํานวัตกรรมทางเทคโนโลยีมาใช้ เช่น เทคโนโลยีหุ่นยนต์ AI AR VR IoT 

Biometrics (ไม่ซํÊากบัปีทีÉผ่านมา) เพืÉอเพิÉมประสทิธภิาพบรกิาร และเหมาะสมกบับรบิทของหน่วยบรกิาร 

2. ดา้นผลผลติ / ผลลพัธ ์มกีารตดิตั Êงและใชง้านเทคโนโลยดีจิทิลั ในระบบต่าง ๆ ดงันีÊ 

 ระบบลงทะเบียนจองคิวและนัดหมายทีÉประชาชนสามารถใช้บริการผ่านแอพพลิเคชั Éน Line 

Smile Connect 

 Chatbot ใหข้อ้มลูบรกิารของหน่วยงาน 

 เชืÉอมขอ้มลูเครืÉองมอืแพทยอ์ย่างน้อย 1 อุปกรณ์ เขา้สู่ HIS อตัโนมตั ิ(Smart Device) 

 นวตักรรมทางเทคโนโลย ีเช่น เทคโนโลยหีุ่นยนต ์AI AR VR IoT Biometrics (ไม่ซํÊากบัปีทีÉผ่านมา) 

 มรีะบบสารสนเทศสาํหรบัผูบ้รหิาร (EIS) 

 มกีารจดัทาํคลปิวดิโีอ Smart Hospital ของหน่วยบรกิาร เผยแพร่บนสืÉอออนไลน์ 

3. ด้านการประเมนิผล มีการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนพฒันาดจิิทลัของหน่วยบรกิาร และมีการ

แสดงผลสาํเรจ็ทีÉแสดงใหเ้หน็อย่างเป็นรปูธรรมเชงิตวัเลขของการนําเทคโนโลยดีจิทิลัมาใชเ้พืÉอ 

 ลดความแออดั หรอืลดระยะเวลารอคอย อย่างน้อย 1 จุดบรกิาร เช่น ระยะเวลารอคอยแผนก

ผู้ป่วยนอกลดลงเมืÉอนําระบบจองควิและนัดหมายออนไลน์มาใช้ ระยะเวลารอคอยรบัยาของ

ผู้ป่วยลดลงเมืÉอมกีารนําหุ่นยนต์มาช่วยในการจดัยา หรอื จํานวนผูป่้วยนอกลดลงเมืÉอมบีรกิาร

รบัยาใกล้บา้นผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกส ์เป็นตน้ 



 

 
 

 
  

 เพิÉมความปลอดภยัในการดูแลผู้ป่วย อย่างน้อย 1 เรืÉอง เช่น รอ้ยละของความผดิพลาดในการ

จดัยาลดลงเมืÉอมกีารนําหุ่นยนต์มาช่วยในการจดัยา หรอื จํานวนการตดิตามผูป่้วยในกลุ่มโรค

สมองเสืÉอม โรคจติ หรอืพฒันาการล่าชา้ ทีÉหายหรอืพลดัหลงดว้ยอุปกรณ์ตดิตามตวั เป็นตน้ 

นอกจากนีÊ ในด้านการประเมินผลยังพิจารณาจากการทีÉหน่วยบริการจิตเวชสามารถผ่านเกณฑ์ Smart 

Hospital ตามเกณฑ์ตวัชีÊวดัของกระทรวงสาธารณสุข ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้วย ซึÉงอาจมรีายละเอียดต่างจาก

ตวัชีÊวดันีÊเลก็น้อย 

แผนพัฒนาดิจิทัล หมายถึง แผนการปรับเปลีÉยนกระบวนการปฏิบัติงาน โดยนําเทคโนโลยีดิจิทัล              

มาประยุกต์ใชร่้วมกบัระบบงานเดมิแบบไรร้อยต่อ หรอืการปรบักระบวนงานใหม่ เพืÉอเพิÉมคุณภาพ และความปลอดภยั

ในการใหบ้รกิาร ลดเวลารอคอย ลดความซํÊาซ้อน เพิÉมความรวดเรว็ และสรา้งความพงึพอใจ 

การพฒันานวตักรรมทางเทคโนโลยี หมายถึง การนําเทคโนโลยมีาประยุกต์ใช้งานในรูปแบบใหม่ เช่น 

เทคโนโลยีหุ่นยนต์ (Robot) ปัญญาประดิษฐ์  (Artificial Intelligence: AI) เทคโนโลยี AR (Augmented Reality) 

เทคโนโลย ีVR (Virtual Reality) เทคโนโลย ีIoT (Internet of Things) และเทคโนโลย ีBiometrics เป็นตน้ 

เทคโนโลยีหุ่นยนต์ (Robot) หมายถงึ การนําเทคโนโลยหีุ่นยนตม์าประยุกตใ์ชใ้นงานบรกิารของโรงพยาบาล 

เพืÉออํานวยความสะดวก ลดขั Êนตอนในการใหบ้รกิาร 

ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) หมายถงึ การใชเ้ทคโนโลยทีีÉทําใหเ้กดิระบบอตัโนมตั ิเพืÉอให้

สามารถคดิ ทาํงาน และเรยีนรูไ้ดเ้อง นํามาประยุกตใ์ชง้านเพืÉอช่วยลดภาระงาน 

เทคโนโลยี AR (Augmented Reality) หมายถึง เทคโนโลยคีวามเป็นจรงิเสรมิหรือความเป็นจริงแต่งเติม 

เป็นเทคโนโลยทีีÉผสมผสานระหว่างความเป็นจรงิและโลกเสมอืนทีÉสร้างขึÊนมา ผสานเขา้ด้วยกันผ่านซอฟต์แวร์และ

อุปกรณ์เชืÉอมต่อต่าง ๆ ซึÉงถือว่าเป็นการสร้างขอ้มูลอีกข้อมูลหนึÉงทีÉเป็นส่วนประกอบบนโลกเสมอืน (virtual world)  

เช่น ภาพกราฟิก วดิโีอ รปูทรงสามมติ ิและขอ้ความ ตวัอกัษร ใหผ้นวกซอ้นทบักบัภาพในโลกจรงิทีÉปรากฏบนกล้อง 

เทคโนโลยี VR (Virtual Reality) หมายถงึ เทคโนโลยคีวามเป็นจรงิเสมอืน ทศันียภาพรอบทศิทางทีÉสรา้งขึÊน

โดยคอมพวิเตอร์ จําลองและถ่ายทอดความรู้สึกและประสบการณ์ดั Éงอยู่ในโลกเสมอืนจริง การรบัชมความเป็นจรงิ

เสมอืนจาํเป็นตอ้งมอีุปกรณ์รบัชมซึÉงรบัสญัญาณมาจากคอมพวิเตอร ์

เทคโนโลยี IoT (Internet of Things) หมายถงึ การทีÉอุปกรณ์อเิล็กทรอนิกสต์่าง ๆ สามารถเชืÉอมโยงหรอืส่ง

ขอ้มูลถงึกนัไดด้ว้ยอนิเตอร์เน็ต โดยไม่ต้องป้อนขอ้มูล ทําใหส้ามารถสั Éงการควบคุมการใชง้านอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ 

ผ่านทางเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ตได ้ไปจนถงึการเชืÉอมโยงการใชง้านอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสต่์าง ๆ เขา้กบัการใชง้านอืÉน ๆ 

ผ่านทางเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต 

เทคโนโลยีไบโอเมทริกซ์ (Biometrics) หมายถึง เทคโนโลยีทีÉนํามาใช้ยืนยันตัวบุคคล โดยผสมผสาน

เทคโนโลยทีางดา้นชวีภาพและทางการแพทย ์กบัเทคโนโลยทีางคอมพวิเตอร์เขา้ดว้ยกนั โดยการตรวจวดัลกัษณะทาง

กายภาพและลกัษณะทางพฤตกิรรม เช่น ลกัษณะบนใบหน้า ดวงตา ลายนิÊวมอื ทีÉเป็นลกัษณะเฉพาะของแต่ละคนมาใช้

ในการระบุตวับุคคลนั Êน ๆ ไดอ้ย่างถูกต้องแม่นยาํ จงึทาํใหม้คีวามปลอดภยัและน่าเชืÉอถอืสงู 

ระบบกลาง กรมสุขภาพจิต (Smile connect) หมายถึง ระบบทีÉกรมสุขภาพจิตให้บริการ LINE Official 

Account @smileconnect ภายใต้ชืÉอ “Smile Connect” เพืÉอให้ประชาชนเข้าถึงความรู้ด้านสุขภาพจติ บรกิารต่าง ๆ 

ของกรมสุขภาพจติ รวมถงึการจองควิโรงพยาบาลจติเวชในสงักดักรมสุขภาพจติ 

ระบบ Appointment & Queue online หมายถงึ ระบบจองควิออนไลน์และนัดหมายล่วงหน้าแบบออนไลน์

ผ่านช่องทางอนิเทอร์เน็ต เช่น เวบ็ไซต์ของโรงพยาบาล, Line Application, Mobile Application 

เครืÉองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ ทีÉเชืÉอมข้อมูลเข้าสู่ระบบ HIS อตัโนมติั (Smart Device) เช่น 

เครืÉองวดัความดนัโลหติ เครืÉองวดันํÊาหนักและส่วนสูง 



 

 
 

 
  

Chatbot หมายถงึ โปรแกรมคอมพวิเตอร์ชนิดหนึÉง ถูกพฒันาขึÊนมาใหม้บีทบาทในการตอบกลบัการสนทนา

ด้วยตัวอกัษรแบบอัตโนมตัิผ่าน Messaging Application เสมือนการโต้ตอบของคนจริง ๆ หรืออาจเรียกง่าย ๆ ว่า 

โปรแกรมตอบกลบัอตัโนมตั ิ

ระบบสารสนเทศสาํหรบัผู้บริหาร (Executive Information System: EIS) หมายถึง การนําสารสนเทศ

หรอืขอ้มูลต่าง ๆ มาเก็บไว้ในรูปแบบทีÉผู้บริหารต้องการใช้ และสามารถเรยีกดู เพืÉออํานวยความสะดวก สนับสนุน

ขอ้มลูประกอบการตดัสนิใจ 

 

(7) สูตร/วิธีการคำนวณ  :  
 

(8) เกณฑการใหคะแนน :  
           

หวัข้อประเมิน 

รอบการประเมิน  / คะแนนการประเมิน 

รอบครึÉงปีงบประมาณ 

(5 เดอืน : ต.ค.-ก.พ.) 
คะแนน 

รอบปีงบประมาณ 

(řř เดอืน : ต.ค.-ส.ค.) 
คะแนน 

1.ดา้นแผนงาน - มแีผนการนํานวตักรรมทาง

เทคโนโลยมีาใช ้เช่น เทคโนโลยี

หุ่นยนต ์AI AR VR IoT 

Biometrics (ไม่ซํÊากบัปีทีÉผ่านมา) 

1 - - 

2.ด้านผลผลิต/

ผลลพัธ ์

- มรีะบบลงทะเบยีนจองควิและ  

นัดหมายทีÉประชาชนสามารถใช้

บรกิารผ่านแอพพลเิคชั Éน Line 

Smile Connect 

1 - มกีารนํานวตักรรมทาง

เทคโนโลยมีาใชต้ามแผน  

(ไม่ซํÊากบัปีทีÉผ่านมา) 

1 

- ม ีChatbot ใหข้อ้มลูบรกิารของ

หน่วยงาน 

1 - มรีะบบสารสนเทศสาํหรบั

ผูบ้รหิาร (Executive 

Information System) 

1 

- มกีารเชืÉอมขอ้มลูเครืÉองมอืแพทย์

อย่างน้อย 1 อุปกรณ์ เขา้สู่ HIS 

อตัโนมตั ิ(Smart Device) 

1 - มกีารจดัทาํคลปิวดิโีอ Smart 

Hospital ของหน่วยบรกิาร 

และเผยแพรบ่นสืÉอออนไลน์ 

1 

3.การ

ประเมินผล 

แสดงผลสาํเรจ็ของการนํา

เทคโนโลยดีจิทิลัมาใชเ้พืÉอ 

- ลดความแออดั หรอืลดระยะเวลา 

รอคอย อย่างน้อย 1 จุดบรกิาร 

 

 

0.5 

 

- มกีารตดิตามผลการ

ดาํเนินงานตามแผนพฒันา

ดจิทิลัของหน่วยบรกิาร 

1 

- เพิÉมความปลอดภยัในการดแูล

ผูป่้วย อย่างน้อย 1 เรืÉอง 

0.5 - ผ่านเกณฑ ์Smart Hospital 

ตามตวัชีÊวดัของกระทรวง

สาธารณสุข 

1 

คะแนนรวม  5 คะแนน  5 คะแนน 

 หมายเหตุ คะแนนทีÉหน่วยรบัการประเมินจะได้รบั  เท่ากับผลคะแนนรวมของทุกหวัข้อการประเมินทีÉหน่วยงาน

ดาํเนินการได ้



 

 
 

 
  

(9) เงื่อนไข (โดยที่) :  

ข้อมูลพืÊนฐานประกอบตวัชีÊวดั หน่วยวดั 
ผลการดาํเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 

หน่วยบรกิารมรีะบบควิในรูปแบบดจิทิลั แห่ง - 18 20 

แผนพฒันาดจิทิลัของหน่วยบรกิาร แห่ง - - 20 

แผนการนํานวตักรรมทางเทคโนโลยมีาใช ้ แห่ง - - 20 

ระบบจองควิและนัดหมายผ่าน Smile Connect 

(มรีะบบ แต่ยงัไม่ทดสอบการใชง้าน) 

แห่ง   20 

Chatbot ใหบ้รกิารขอ้มลู แห่ง - - 16 

เชืÉอมขอ้มลูเครืÉองมอืแพทย์อย่างน้อย 1 

อุปกรณ์ เขา้สู่ HIS อตัโนมตั ิ(Smart Device) 

แห่ง - - 13 

 
 
(10) รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

 
(11) แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

1. 

 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

หน่วยบรกิารตอบแบบประเมนิตนเองออนไลน์ แสดงใหเ้หน็ถงึการผ่านเกณฑ ์Smart Hospital ตามตวัชีÊวดัของ

กระทรวงสาธารณสุข ทีÉ http://203.157.3.213/smart-hospital 

รายงานในรูปแบบเอกสารอเิลก็ทรอนิกส ์

แผนการนํานวตักรรมทางเทคโนโลยมีาใช ้ในรูปแบบเอกสารอเิลก็ทรอนิกส ์

คลปิวดิโีอสาธติการใชง้านระบบละไม่เกนิ 1 นาท ี

คลปิวดิโีอ Smart Hospital ของหน่วยบรกิาร ไม่เกนิ 3 นาท ี

ผลการนิเทศตดิตามการดาํเนินงาน  
 

(12) แนวทางการประเมินผล :  

รอบการรายงาน /

ประเมิน 

เกณฑก์ารประเมินเชิง

คณุภาพ/ 

ขั Êนตอนการดาํเนินงาน 

ประเมินจากผลงาน/ข้อมูล/

เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ ดงันีÊ  
คะแนน 

กาํหนดวนั

จดัส่งผลงาน/

หลกัฐาน 

รอบครึÉงปีงบประมาณ 

(5 เดอืน:ต.ค.-ก.พ.) 

1. ด้านแผนงาน 

 

ตรวจสอบจากหลกัฐาน/

เอกสาร ดงันีÊ 

1 

 

3 ม.ีค. 2564 

 

1.1 มแีผนการนํานวตักรรมทาง

เทคโนโลยมีาใช ้เช่น เทคโนโลยี

หุ่นยนต ์AI AR VR IoT 

Biometrics (ไม่ซํÊากบัปีทีÉผ่านมา) 

- แผนการนํานวตักรรมทาง

เทคโนโลยมีาใช ้ในรูปแบบ

แผนงาน หรอืโครงการ โดยจดัส่ง

ในรปูแบบเอกสารอเิลก็ทรอนิกส ์

(1)  

 

 2. ด้านผลผลิต / ผลลพัธ ์

 

ตรวจสอบจากหลกัฐาน/

เอกสาร ดงันีÊ 

3 

 

 

 2.1 มรีะบบลงทะเบยีนจองควิและ

นัดหมายทีÉประชาชนสามารถใช้

- หลกัฐานการจองควิและ       

นัดหมายทีÉประชาชนสามารถใช้

(1) 

 

 



 

 
 

 
  

รอบการรายงาน /

ประเมิน 

เกณฑก์ารประเมินเชิง

คณุภาพ/ 

ขั Êนตอนการดาํเนินงาน 

ประเมินจากผลงาน/ข้อมูล/

เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ ดงันีÊ  
คะแนน 

กาํหนดวนั

จดัส่งผลงาน/

หลกัฐาน 

บรกิารผ่านแอพพลเิคชั Éน Line 

Smile Connect 

บรกิารผ่านแอพพลเิคชั Éน Line 

Smile Connect 

 

รอบครึÉงปีงบประมาณ 

(5 เดอืน:ต.ค.-ก.พ.) 

2.2 ม ีChatbot ใหข้อ้มลูบรกิาร

ของหน่วยงาน 

- คลปิวดิโีอสาธติการใชง้าน 

Chatbot และส่ง link หรอื QR 

code เพืÉอเขา้ Chatbot 

(1) 3 ม.ีค. 2564 

 

 2.3 มกีารเชืÉอมขอ้มลูเครืÉองมอื

แพทย์อย่างน้อย 1 อุปกรณ์ เขา้สู่ 

HIS อตัโนมตั ิ(Smart Device) 

- คลปิวดิโีอสาธติการทาํงานของ

เครืÉองมอืแพทยท์ีÉเชืÉอมขอ้มลูเขา้

สู่ HIS 

(1) 

 

 

 3. ด้านการประเมินผล 

 

ตรวจสอบจากหลกัฐาน/

เอกสาร ดงันีÊ 

1 

 

 

 3.ř แสดงผลสาํเรจ็ของการนํา

เทคโนโลยดีจิทิลัมาใชเ้พืÉอ 

- ลดความแออดั หรอืลด

ระยะเวลารอคอย อย่างน้อย 1 

จุดบรกิาร 

- เพิÉมความปลอดภยัในการดแูล

ผูป่้วย อย่างน้อย 1 เรืÉอง 

รายงานส่งในรูปแบบเอกสาร

อเิลก็ทรอนิกส ์แสดงถงึ 

- ลดความแออดั หรอืลด

ระยะเวลารอคอย อย่างน้อย 1 

จุดบรกิาร 

- เพิÉมความปลอดภยัในการดแูล

ผูป่้วย อย่างน้อย 1 เรืÉอง 

 

 

(0.5) 

 

 

(0.5) 

 

รอบปีงบประมาณ 

(11 เดือน: ต.ค.-ส.ค.) 

1. ด้านแผนงาน 

- 

 

- 

 

- 

3 ก.ย. 2564 

 

 2. ด้านผลผลิต / ผลลพัธ ์

 

ตรวจสอบจากหลกัฐาน/

เอกสาร ดงันีÊ  

3 

 

 

 2.1 มกีารนํานวตักรรมทาง

เทคโนโลยมีาใชต้ามแผน 

- คลปิวดิโีอสาธตินวตักรรมทาง

เทคโนโลยทีีÉนํามาใช ้

(1)  

 2.2 มรีะบบสารสนเทศสําหรบั

ผูบ้รหิาร (EIS) 

- คลปิวดิโีอสาธติระบบ

สารสนเทศสําหรบัผูบ้รหิาร 

(1)  

 2.3 มกีารจดัทาํคลปิวดิโีอ Smart 

Hospital ของหน่วยบรกิาร และ

เผยแพร่บนสืÉอออนไลน์ 

- คลปิวดิโีอ Smart Hospital ของ

หน่วยบรกิาร 

- link ทีÉเผยแพร่บนสืÉอออนไลน์ 

(0.5) 

 

(0.5) 

 

 3. ด้านการประเมินผล 

 

ตรวจสอบจากหลกัฐาน/

เอกสาร ดงันีÊ 

2 

 

 

 3.1 มกีารตดิตามผลการ

ดาํเนินงานตามแผนพฒันาดจิทิลั

ของหน่วยบรกิาร 

 

- รายงานสรุปผลการดาํเนินงาน

ตามแผนพฒันาดจิทิลัของหน่วย

บรกิาร ส่งในรูปแบบเอกสาร

อเิลก็ทรอนิกส ์

(1) 

 

 

 

 



 

 
 

 
  

รอบการรายงาน /

ประเมิน 

เกณฑก์ารประเมินเชิง

คณุภาพ/ 

ขั Êนตอนการดาํเนินงาน 

ประเมินจากผลงาน/ข้อมูล/

เอกสาร/หลกัฐานต่างๆ ดงันีÊ  
คะแนน 

กาํหนดวนั

จดัส่งผลงาน/

หลกัฐาน 

รอบปีงบประมาณ 

(11 เดือน: ต.ค.-ส.ค.) 

3.2 ผ่านเกณฑ ์Smart Hospital 

ตามตวัชีÊวดัของกระทรวง

สาธารณสุข 

- ตอบแบบประเมนิตนเอง

ออนไลน์ แสดงใหเ้หน็ถงึการผ่าน

เกณฑ์ Smart Hospital ตาม

ตวัชีÊวดัของกระทรวงสาธารณสุข 

(1) 3 ก.ย. 2564 

หมายเหตุ แนวทางการประเมนิผลเป็นการวดัผลงานแบบขา้มขั Êนตอนได ้ โดยการตรวจใหค้ะแนนผลงานทีÉหน่วยรบั

การประเมนิส่ง ไมจ่าํเป็นตอ้งเรยีงลําดบัขั ÊนตอนตามทีÉ PM กําหนด  PM สามารถใหค้ะแนนในขั ÊนตอนทีÉมผีลงานส่งได ้
 

(13) ผูกำกับดูแลตัวชี้วัด :  
ชื่อ-สกุล นพ.ณฐักร  จำปาทอง  กลุม/ฝายงานที่สังกัด  ผูอำนวยการโรงพยาบาล 
โทรศัพท (ที่ทำงาน) :   043-209999  

 โทรศัพทมือถือ :  
  
 (14) ผูจัดเก็บขอมูล  :  

ชื่อ-สกุล น.ส.โสภิตา  สามารถ  กลุม/ฝายงานที่สังกัด  กลุมงานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โทรศัพท (ที่ทำงาน) :   043-209999 ตอ 63150 

          โทรศัพทมือถือ :  


